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1. Acceso a plataforma FP Distancia

Para o acceso a aula virtual de FP Distancia é preciso que contes cun usuario de edu.xunta.gal
e contrasinal. Se xa tes creado a tua conta de usuario e sabes o teu contrasinal simplemente

tes que acceder ao enderezo https://fpadistancia.edu.xunta.gal/login/index.php e introducir

o teu nome de usuario (sen @eduxunta.gal) e o teu contrasinal.

Polo xeral dispofien de conta de usuario de edu.xunta.gal:

e O persoal da Conselleria con rol de alumnado: todo o persoal, docente ou non
docente, que dispofia de conta edu.xunta.gal accederd & aula virtual coas suas
credenciais de traballo. O usuario nunca pode ir acompafiado do dominio

edu.xunta.gal.

e O alumnado sen vinculo laboral coa Conselleria: teredes un cédigo de usuario coa

estrutura ueXXXXX@edu.xunta.gal. O nome de usuario nestes casos componse de

e duas letras e seis niUmeros seguindo o padrdn ueXXXXXX sen o dominio edu.xunta.gal

SEMIPRESENCIAL

E ADISTANCIA

‘ Conta de usuariof(sen @edu.xunta.gal) |

‘ Contrasinal \ ‘

Esqueceu o contrasinal?

llustracion 1 Captura de pantalla acceso aula virtual FP Distancia
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2. Dispono de conta edu.xunta.gal, pero non me lembro do contrasinal

No caso de non te lembrares do teu contrasinal podes premer na ligazédn “Esqueceu o
contrasinal?” Este enlace ddnos paso ao site de xestidon de contas de usuario da Conselleria

de Educacién ( www.edu.xunta.gal/contausuario ).

SEMIPRESENCIAL

E A DISTANCIA

‘ Conta de usuariol(sen @edu.xunta.gal) ‘

‘.. Contrasinal \ ‘

Acceder

Esqueceu o contrasinal?

llustragion 2 Captura de pantalla acceso aula virtual FP Distancia

No menu da esquerda, no punto 4.7 Modificar, poderemos cambiar o noso contrasinal

tal e como se pode ver na imaxe de mais abaixo.

Neste caso temos que marcar que empregamos a hosa conta para “Outros fins”e premer

Continuar.
ContaUsuario — @ &I& D O
1. Inicio Escoller o tipo de uso para a conta
2.PIN ~
3. Conta N Debe escoller o tipo de conta:
R + Seleccione A WiFi do centro se vostede é estudante e lle concederon unha conta para acceder a wifi do centro. A stia conta sera do tipo
4. Contrasinal N al123456 (al + nimero de 6 cifras).
- Seleccione Outros fins se vostede ten dereito a unha conta de correo de Educacién ou participa nalgun proceso que require unha conta de
4.1. Modificar K Educacidn para entrar nunha aplicacién da Consellerfa.

Utilizo a mifia conta para

() A WIFi do centro
@ Outros fins

llustracion 3 Captura de pantalla para solicitar o cédigo PIN para a activacion da conta de usuario de edu.xunta.gal


https://www.edu.xunta.gal/contausuario/
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A seguir, o sistema pediranos que escollamos entre as seguintes opciéns:

Elixa unha opcién

Recordo o meu contrasinal

(") Esquecin o contrasinal pero recordo o PIN

(") Esquecin as didas cousas (o contrasinal e o PIN)

llustracion 4 Captura de pantalla na que debemos indicar en que situacion
estamos para o restablecemento do contrasinal da conta edu.xunta.gal

a) Esquecin o meu contrasinal, pero recordo o PIN. Este cédigo PIN foi enviado ao noso

correo persoal (Gmail,, Outlook, etc.). Adoita aparecer se buscamos no noso xestor de

correo electréonico coas palabras chave “PIN edu xunta”. No caso de que non o

atopedes, pasariamos 4 situacién b).

b) No caso de que non lembres o cédigo PIN, terds que marcar esta opcidon Esquecin as

duas cousas (o contrasinal e o PIN) e premer continuar. A aplicacion pedirache que te

identifiques co teu DOI (DNI, NIE etc.). Se todo é correcto o sistema identificarate e

enviarache un correo electrénico co cédigo PIN.

Deberias recibir un texto similar ao de abaixo:

“Estimado/a usuario/a:

contausuario (https://www.edu.xunta.gal/contausuario).

O seu novo cddigo PIN é: 7ETLQKDQ4

mend PIN.”

Comunicamoslle que, segundo os datos que figuran na base de datos da Conselleria
de Educacion, Ciencia, Universidades e Formacidn Profesional, solicitouse o envio
do cddigo PIN, co que podera xestionar a sua conta ueXXXXXX@edu.xunta.gal en

NOTA: E conveniente conservar o PIN que se lle facilita neste correo. Non obstante,
se o necesita, pode solicitar un novo (que invalida o anterior) na opcion Solicitar do
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Unha vez recibido o PIN deberas volver a www.edu.xunta.gal/contausuario e picar no
menu 4.1 Modificar (contrasinal), pero desta vez marcaremos a segunda opcidn

“Esquecin o contrasinal, pero recordo o PIN”.

Elixa unha opcién

") Recordo o meu contrasinal
| ") Esquecin o contrasinal pero recorde o PIN
() Esquecin as duas cousas (o contrasinal e o PIN}

llustracion 5 Captura de pantalla para o restablecemento do
contrasinal cofiecendo o cédigo PIN

A continuacién pediranos o DOI para a nosa identificacion, prememos continuar para

introducir o PIN e, a partir de ai, xa poderemos xerar un novo contrasinal.


http://www.edu.xunta.gal/contausuario
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3. Non dispono de conta de usuario de edu.xunta.gal

No caso de que non dispofias dunha conta edu.xunta.gal e tefias dereito a ela, deberas

acceder & paxina web de xestidn de contas de usuario, www.edu.xunta.gal/contausuario e

seguir 0s seguintes pasos:

1. En primeiro lugar debes picar no menu da esquerda, epigrafe “2.PIN”. Unha vez picado

’

despregarase o submenu “2.1 Solicitar”.

ContaUsuario = @ d]:& D

1. Inicia Inicio
2.PIN v
21. Solicitar Atopase vostede na aplicacion de xestién de contas de usuario da Conselleria de Educacion, Cie
Dependendo de se xa dispon dunha conta ou non, ou do seu estado no seu caso, pode realizar dif
3. Conta ~

- Se ainda non dispén dunha conta, e ten dereito a unha, pode:
4. Contrasinal A o Solicitar o PIN
« Se xa solicitou o PIN ou llo enviaron pero ainda non ten unha conta activa, pode:
o Activar a conta
- Se xa dispén dunha conta activa, pode:
o Solicitar o PIN (neste caso renviaraselle un novo PIN, que invalida o anterior)
= Lembrar a conta
o Modificar o contrasinal
- Modificar o nome da conta?
- Desbloquear a conta (se vostede ou outra persoa a blogueou por reintentos sen éxit

(1) S6 se pode modificar o nome dunha conta se, no momento de activala, 0 nome non lle foi asig
incluidas as contas especiais para conectarse a WiFi do centro que se conceden aos estudantes, |

llustracién 6 Caputra de pantalla do site www.edu.xunta.gal/contausuario no que se pode
observar o menu para restablecer ou modificar o contrasinal dunha conta edu.xunta.gal

2. O aplicativo solicitarache o teu DOI (DNI/NIE) e, unha vez identificado, enviarache un
cadigo PIN ao enderezo electrénico que facilitaches na formalizacion da matricula.

3. Se todo esta correcto, deberias recibir un correo electrdnico co seguinte texto:

“Estimado/a usuario/a:

Comunicamoslle que, segundo os datos que figuran na base de datos da Conselleria de
Educacion, Ciencia, Universidades e Formacion Profesional, solicitouse o envio do
codigo PIN, co que podera xestionar a sua conta ueXXXXXX@edu.xunta.gal

en contausuario (https://www.edu.xunta.gal/contausuario).

O seu novo cddigo PIN é: 7ETLQKDQ4

NOTA: E conveniente conservar o PIN que se lle facilita neste correo. Non obstante, se o
necesita, pode solicitar un novo (que invalida o anterior) na opcidn Solicitar do menu PIN.”



http://www.edu.xunta.gal/contausuario
https://www.edu.xunta.gal/contausuario
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4. Se non recibiches o correo electrénico co cddigo PIN é aconsellable que revises o cartafol
de SPAM.

5. Unha vez dispofias do teu cédigo PIN poderds activar a tla conta. Para iso tes que picar
no menu 3. Conta, Submenu 3.1 Activar tal e como podes observar na imaxe de mais
abaixo.

ContaUsuario = @ QI& D

1. Inicio Activacion da conta de usuario. Datos de identificacion
2.PIN ~
3.Conta Para activar a conta debe ter o c()digo(‘) que se lle remitiu por correo eletrénico ou SMS.
3. Activar (*) O cédigo necesario para a activacién remitese tras ser solicitado no ment PIN, apartado Selicitar, ou de forma automatica por un proceso
aberto (por exemplo: Oposicions, FP a distancia...).
3.2. Lembrar Para calquera aclaracion ou dibida pode pofierse en contacto coa Unidade de Atencién a Centros.
3.3, Eliminar

Identificador @
3.4, Desbloquear

DNI/NIE/... *

|

llustracion 7 Captura de pantalla na que se amosa o ment para a activacion dunha conta de usuario de edu.xunta.gal

4. Contrasinal

4. Non consigo activar a conta de edu.xunta.gal

No caso de que non conseguires activar a tua conta de edu.xunta.gal é preciso que te poiias

en contacto coa Unidade de atencidn a centros:

Teléfono: 88199 77 01

Correo electronico: uac@edu.xunta.gal


https://fpadistancia.edu.xunta.gal/login/index.php%20)
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5. Que podo facer no site www.edu.xunta.gal/contausuario ?

Dependendo de se xa dispds dunha conta ou non, ou do seu estado no teu caso, podes
realizar diferentes accions:
¢ Se ainda non dispds dunha conta, e ten dereito a unha, pode:
o Solicitar o PIN
e Se xa solicitaches o PIN ou cho enviaron pero ainda non tes unha conta activa,
podes:
o Activar a conta
e Se xa dispés dunha conta activa, podes:
o Solicitar o PIN (neste caso renviarase un novo PIN, que invalida o anterior)
o Lembrar a conta
o Moadificar o contrasinal
o Maodificar o nome da conta®
o Desbloquear a conta (se vostede ou outra persoa a bloqueou por reintentos

sen éxito)



http://www.edu.xunta.gal/contausuario
https://www.edu.xunta.gal/axudaplicacion/AxudaNonIncrustadaCache.do?claveBusca=axuda_contausuario_dereito_conta&idTipoContido=4
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6. IMPORTANTE: Correo electrénico edu.xunta.gal

Todas as persoas usuarias con conta edu.xunta.gal tefien asociados unha conta de correo
electrdnico que podedes acceder a través da ligazoén
https://correoweb.edu.xunta.gal/login.php

E importante que tefiades isto presente xa que o voso correo persoal serd modificado por
este de forma automatica na base de datos do instituto polo que, a partir dese momento, o
correo electrénico que constard sera o ueXXXXXX@edu.xunta.gal

Benvido ao servizo de correo electrénico da
Conselleria de Educacion, Ciencia, Universidades e
Formacion Profesional

Usuario
Contrasinal

(LT C Il Galego

[ Iniciar sesi6n

Manual de axuda - Preguntas méis frecuentes -  Solicitar unha conta de cormeo - Esquecin © meu contrasinal

llustracion 8 Captura de pantalla acceso correo electrénico edu.xunta.gal
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